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La communication interpersonnelle
dans les institutions de microfinance
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Public cible : Tous les Diré& our nt/| }sponsables de
Service, Collaborateurs immédiats de Chefs de services, Directeur
de Région, Chef d’Agence, Membres’du CODIR.

Cette formation vise a permettre aux participants de :

la place et les avantages d’une excellente

communication interpersonnelle dans les IMF.

les types, les éléments, les formes et les enjeux de
la communication interpersonnelle au sein d’'une IMF.

les obstacles en situation de communication et les
obstacles de la communication interpersonnelle.

les concepts et les techniques pour fluidifier la

communication interpersonnelle.
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Préparez-vous a relever les défis complexes relatifs a la
communication interne a travers notre formation spécialisée sur :

Rejoignez-nous pour une session de formation interactive animée par
des experts chevronnés du domaine.

Colt : 25.000 FCFA
Lien d’inscription : https://alafianetwork.org/images/insc/comm-interpers.pdf




