FORMATION

A\ AsSOCIATION PROFESSIONNELLE
1 DES SysTEMES FINANCIERS
DEcenTRALISES DU BENIN

Réussir la collecte d’informations pour le bon montage

d’un dossier de crédit

Le crédit est I'activité principale qui assure la rentabilité
et la pérennité de toute institution financiére. L’octroi
d’'un crédit a un client s’inscrit dans un processus
bien défini dont la collecte d’informations. Elle est
une phase importante dans le processus de montage
des dossiers de crédit et trés sensible pour le retour
effectif des fonds placés.

Sur le marché financier et notamment dans le secteur
de la microfinance, 'asymétrie informationnelle rend
difficile les décisions d’octroi de crédit. Une fois,
décaissés certains clients affichent leurs vrais visage,
qualité et comportement en matiére d’endettement.
Cela implique généralement des colts que les
institutions auraient pu éviter lorsque la collecte est
bien menée par les gestionnaires du portefeuille.

Quelles données nouvelles collecter au regard de
I’'évolution de la microfinance dans un contexte plus
ou moins marqué par I'asymétrie informationnelle?
Comment réussir la collecte d’information sur les
clients et sur leurs activités afin de minimiser les
risques de pertes de créances? Des réponses a ces
questions non exhaustives feront I'objet d’échanges
et de partage d’expériences au cours de la formation.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

L’objectif est de rendre les participants compétents en
matiere de collecte d’informations pour le bon montage
des dossiers de crédits en vue d’'un dénouement trés
facile.

De maniere spécifique, la formation permettra de :

M1 Savoir collecter et valider les informations relatives a
la demande de crédit

[/l S’approprier des techniques de filtrage des
données primaires utiles au montage des dossiers de
crédit et au comité de crédit

[V Réaliser efficacement les étapes préliminaires
d’analyse de la demande de creédit

[ Identifier les risques, difficultés et les pieges de
collecte d’informations

() CLIENTELE CIBLE

» Chargés de prét / Agents de crédit
e Animateurs Séniors
* Membres du comité de crédit

THEMES ET CONTENU

=) Section 1 : La réception de la demande de prét

=) Section 2 : L'entrevue avec le demandeur de prét ou
sa caution

=) Section 3 : La réalisation des investigations et la
validation des informations collectées

=) Section 4 : Risques, difficultés et piéges de la collecte
d’'informations

=% Section 5 : Approches de solution pour mitiger les
risques de la collecte d’'informations

DUREE, PERIODE ET LIEU

1 jour (30 avril 2024) a Cotonou a partir de 8H30.

FORMALITES D'INSCRIPTION

* Frais d’inscription : 25.000 FCFA par participant.
» Formulaire d’inscription a renseigner et a retourner au
Consortium Alafia au plus tard le 26 avril 2024.

NB : Le paiement des frais d’inscription avant la formation
confirme l'inscription.

CONTACT Infoline : (+229)21326658 / 97192828 / 94752958) - contact@alafianetwork.org - apsfdbenin@gmail.com
amegniganjoliette@yahoo.fr



